V530 R0yl g 0 (10 9 WSOl T (9l b

L=ly Gij)l sl g cble Sjly 32189 e Ul sy (L)L o ()8 b gl @ 39um0 5503 josal L)L
Gylol8g aSl wubls imlgs (yiing Uivgyd Lgiias wiijluy jlolize bli)l a9 (lyiie b wislgis a5 Lale)Sgcuws .gl §ly
lalbibl g §32)8 Gl giihiwl inla)ljl g Jgol (il glgil cumaz ()L paiS 50 Gy gal> Wjgods llda ol )0
©y90ds |y Lyl (leie aigs> eumd e gliss Llladlgw 9 il Gladlie U grizen .0)S Lliis| Tl wb o 2l
)8 | pisga il g o

Cwl U)hL G bl §o Cuusis b Cuddgs b g cuwS Cuusis b cuddge Lol Juo

= % > 2yl
7 I'|: |:||:| What Is Marketing

—Y

® ©

SCums uh)liL

L eolw yyes
Sl coulio G g Gloj o Couwys wbles dy Couwys el Guiluy (S pieslu o 2Lyl
ipy S LS s o ol @ Oliz Gale €T i L wils (dS (T elliigyd G Lot ST liaglpica
S Culad wopS ) gl Culgd 5o 9 WS > | gl Sledel il ol
Cotto a3 5 U oly il Gl i Jalis byl ol . gamo iigy bib e igyibise b yige bl slaul piss Lyl
20353 Loy wip 6 0)Ligo Dgubie ey &S il (G)iiia

b pele Laywi
0 culid wayymi @b
Jold g slxl Gupb jl 1) 995 Sajls Llejlu g s8I (T abuwgay a5 Cuwl i 9 eled>] suiahd Ly liL
(1SS 0 83)9Tp2 (S0 b yoj)l
QT Gpline a5 WIS Jaile glaigSay 1) 995 el g uiS olml (Gpiie (5l Lwgele Uil Wl b )BgcunS iz (ol ides o
S BB ) paousd g WIS Sy ) )l

ol (S piin b G b il 4 Cuwl ol @550 Lyl gopis Aok

. www.alimohamadsalahi.com




wigrd g wled i b L)L wolas

il Gl3plal Gy Az ingd 5 Cunl LIl I iy b iliglss
Wil ditblag ilgkon (gpiline jli U Joama )51 Ll (aiS oll (50l wWojb cuwl (1Sew (Hig2jugld (juuaS ol Wis
liad GiliSl iigyd
ccuwl 2l (5paSajluil g (5yine b Jolwi (d JULS il cuwlin plis udgi ljb @add Jolis (L)L
Tz L Yun
ol ©dodily abuly Ciblu g Gpiine 1 b gyl obul L)L Lhol Gun
h 2L & §Bgcs . abb cols) Giulhisl b ez dgug «0lej )0 292 a8p0 dinje il Jold Lilgise yijyl ol
2 (0 Cawd jl ) (§pikine Sledel aedids jo lel Loy Sguw Wawslins jo cuwl (1Sew (bluu (Jisgyd 1l ls).o

L Jgi g aiy)U

Jlizs U i Lyl ]
e L @ Sgume Blinls g Wbl Jalsd §ygas Glyiine b oBuibeyd 90 puiilus g ool lail glos jl 2lylik
BRTY
Bo> dy Wiy pl a5 39y ol ol Bud .08)S IS ke L)L ol 9 gazjasli wusl) Jie e slaailiy) 3g)9 L
sy 6yl
5 0T ©liealsd houl eeloizl sl aSid coglung dolis Yz ik 0eiSl +8)S Jsie by byl e yiial 3959
e G385l |y SLaludl Lmojl g Lolwlis 5885 ) Gum clols (lgTie «ibigy Gl b .ol gl

BIHHST i g j9=asals 2L
WS 50 dpp> iloj 4z wnlgB e az (Gyline Limd o Lk La 4y Weols . cul Saapt Lupdi 001 (gay §pSpuasss ojgpal

~cuwl J8e Ginlp leply 4 g

@ Gy U8y Julxi slayli8le,i 9(Customer Relationship Management) CRM ¢ Google Analytics aiile (bl
cjluu Wiedum g Gu80 sl il piwl WS Lo S ) Sgws
S 3 |y Jgaze dibs S a5 (HLypiine Sl w0 69Tk slaJuosl wib azgio nosls Jul=i b il sllivgy8 S 2 JUe
el ogoe Wl @ Couws (G oL &y plp P 5Ll iS

EEaa ugr pac ) L)k eaid
aihl g Gy )18y imuing dgizee Judgi .uiS joxaddxi 9 guw (Sjlupazd ) bbb aiusles (Al Leoian yiisn
e it Al (5l S 1 caiedign (slaolgidiu
b ol ©lp =Liig,§.> Jgroo WS gus> (§pline i S wimo ailyl glasyzi g el wilgiLe bayBSguwsS « Al jl aolaiwl U

Gl dudl

www.alimohamadsalahi.com



https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%AF%D9%88%DA%AF%D9%84_%D8%A2%D9%86%D8%A7%D9%84%DB%8C%D8%AA%DB%8C%DA%A9%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA_%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7_%D8%A8%D8%A7_%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C#:~:text=%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%20%D8%A8%D8%A7%20%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C%20(%D8%A8%D9%87,%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%20%D8%A8%D8%A7%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D9%85%DB%8C%E2%80%8C%DA%A9%D9%86%D8%AF.
https://fa.wikipedia.org/wiki/هوش_مصنوعی
https://alimohamadsalahi.com/تولید-محتوا-اصولی-چیست/

WL glod)

Taypes Of Marketing

w?lb glyl
D910 8 @ Ol Bl oldia Blayiy) cdblka goi 9 dgamo (a4 diug g 3l GlooyiuS sl LyLL
Bladlio 4z g cuul 5)i50 um89a a2 40 pluS j2 S puiS (50 Ly 9 20 LT (L)L Eladl (1o)Tega b aalal yo
a9ylo alez g gl o HA9s0
(Traditional Marketing) uMoT L iiw (U)liL. |
Jos3 LBymo gl bay)Sgeas g cublas 3929 iyl join oS iloj el bylil JSb Gupbipensd i L)l
L5055 e aolimul (IMST 5layljal
Hladleybe 2LLL god ol Glol slodilu,
=923 9 Ligiueli wlails e
e Sloghl g ooyguly o
aalijg) g Wllxa )0 (ly wlalis e
SglUl g gidigys S5 e

:Cuje
Ayl 0oyiwS LalTolal gl cuwlic o
9250l 9 gt wlinlis jo Logiass cpuwlusl Gy e
Sieudd gl ¢l oloicl lE o
JUS 53 i ejgpal (s (aad ) Cuwl LROL G185 §pSejluil Gl pus g YU ajd (i L)L S50 Sl
Spdie salitul Jiass iyl
(Digital Marketing) (oM b JUusws L)liL. ¥
olnil (piin Bai> 5 iz (sl (AT laglial 5 cuipiinl gy | a5 Sgibise aidS albellad plas & JUazs Lyl

Mg 0
Gl 2al (§paS0jluil g Waasls Judzi ¢ (3480 (59U Cudald (T Sy 5550

1 dolih SiuiS)be Jlozws ol shaslisyj

. www.alimohamadsalahi.com |



https://alimohamadsalahi.com/آغازی-بر-بازاریابی-دیجیتال/

(Content Marketing)lgizo oU)iL

oeleizl gloaSid HLLL e

(PPC)SuS wilinlus o

S135)Lo Juosl o

(SEM)US6S wilanlis g (SEO) giw o

ey bl e

Ll 30 laodie QLS (duiwn(Digital Marketing) JUuzss byl dinoj 5o adgl isils wuwS JLds 4,31
Slellbl (5)913)5 § > Wodeo e ST ot Sl hol> CUS (il teaiS e iyme L 43 1) Jlinzess
Gl JUazss (2L ljk g9:090 8)iuS Ll g WS (12594 jl

(Content Marketing)lgizes | 2U)l;L. ¥

padiiune GDig)8 «(sigy (1l )0 Wum .l (bpiidie iijgal g iz gl Siesi)l (Slgizes ) Liniil g slml iso @ lgiza (L)L
Ll U.bls'l-g sbedelods> aSbL ccuu
tlgizee byl Elalgine diges

Slg o jgal Wlde o

phS ol b Cgaigs yo ijgol sagiusg e

aUsS slmaygo o gl slaaz)lis o

www.alimohamadsalahi.com



https://shop.alimohamadsalahi.com/product/introduction-to-digital-marketing/

9 peweiio s> Gii (B3 40 WS SeS Wip 4 gor wl yde PU)L ol gl lgize U)liL
o 9 podeito B U lgizes yo U 9gu 10 ploxil JUasms (2U)liL youaiein J55 i Vgasa )5 (ol .0iS law sledel o8

w=laid) aSuis 1yljL

Social Media Marketing

i

(Social Media Marketing) < loi>| (sloaSis oU)ljL. F
s byt b bl whol yiu WSUS o paaSia) Sl wile peleiz] GUaSub goml slis 3
iy Up> slanale (il 5 oS5 Jalas sl iny Lad gl y3 LAl
WBan ol Jlusws slad jo Wiy jea> lT copae alh s cuy wis )il bad pelois| sealud L)LL
caal ol (sytire s LnouiiSJUis (st 5 cabline b osBly byl il
(et Sygiaml ¢ Cunsy) jodinin Slgiceo dilgi o

OB 4o iS50 dilgl lgixa plhia Wygods & oy ol windur LT el elaiz] GlodSid )0 Cuddgs
Sl ay |y Loy (6lgizxa opydily i) o3Il Sgubi 50 ey jloy 9 (G gl ey LSl )0 ol g 50 45y Buile Lidolia
iy | oalST bl andls SO 8um Cany 4 aSly ogdui dalgd Ll (gl bnd Igioee oS ol cpal (GualS aiSi
cpladl & iges b plgdl (ybjgal

(CSyls g S @) Zuwl) wbleo b Jolei o

ubgS gl wip WS bl Lblee iy ol sud pudiue @l (I Jolwi (eloizl slealud UGG 5o
Lo inlbl =bly 5iine 4 ol ud Jeiz| wamose
& adpbgd bl ten .l iludl g Jled Wiy ams e (LS dacpiiie Lis 5 LESHLS dacuialS 4 oSl
I3 b ) Lblka (5)l0l8g g Slaicl

W puuniiglaiylgySan 9 W puidgliivl b 5)lon o

@ O Cuddsn Lol el elaiz| GlaaSud jo wisy (Lo ig) (oyiidsa jl linfluencer) Wy puddolainl b L) lL

)90l8 olusi 1o @ wyls S ikl Sy o Gkl
2ol g iz wip pli Sgdipe el (iiSpa )0 | Ledd Wiy S 9 pxd o)l 65 (Gol8I L () Ben

www.alimohamadsalahi.com



C:\Users\Ali\Downloads\متخصص‌بازاریابی‌دیجیتال
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%B3%D8%AA%D8%A7%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%85#:~:text=%D9%88%D8%A7%DA%98%D9%87%20%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%B3%D8%AA%D8%A7%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%85%20%D8%AA%D8%B1%DA%A9%DB%8C%D8%A8%DB%8C%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AF%D9%88,%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%20%D8%AA%D8%A7%20%D8%AF%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%A8%D8%B1%20%DB%B2%DB%B0%DB%B1%DB%B4%20%D8%B1%D8%B3%DB%8C%D8%AF.
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%84%DB%8C%D9%86%DA%A9%D8%AF%DB%8C%D9%86#:~:text=%D9%84%DB%8C%D9%86%DA%A9%D8%AF%DB%8C%D9%86%20%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20%D8%B4%D8%AE%D8%B5%DB%8C%20%D8%A8%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B1,%DB%8C%DA%A9%20%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20%D8%B4%D8%AE%D8%B5%DB%8C%20%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF%20%DA%A9%D9%86%D9%86%D8%AF.
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%DB%8C%DA%A9%E2%80%8C%D8%AA%D8%A7%DA%A9_(%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C)#:~:text=%D8%AA%DB%8C%DA%A9%E2%80%8C%D8%AA%D8%A7%DA%A9%20(%D8%A8%D9%87%20%D8%A7%D9%86%DA%AF%D9%84%DB%8C%D8%B3%DB%8C%3A%20TikTok%20),%D8%AF%D8%B1%20%D8%B3%D8%A7%D9%84%20%DB%B2%DB%B0%DB%B1%DB%B7%20%D8%B5%D9%88%D8%B1%D8%AA%20%DA%AF%D8%B1%D9%81%D8%AA.
https://blog.faradars.org/اینفلوئنسر-چیست/

@ S e i RElg AT g Syiine (Slgiee JuJgi Al po oS wiitud Ryl o) Bon (uyigs 04 d.&.b.o
wiure i po

&1 93> axal> U jSsameo bl Judo & (Micro influencer)s puis glailg ySue Sy slajuuidglaisl LS o
i Ja8 0419 g idilsiedion il bugie g S2gS Glaaip 6l g W)ls 5UL Joles

o piily 5o Wiedus Cladss o

b pioli8l Laojl g gu Wian 455180 ikl d>og S e Cicl y)liol (ol jl dilaiedbign solaiwl . ublas)S
b s 0 | g 32)lS s 599 <S5 Sl lgine aidgd b e oybs |y 5l iy wilej aiebanm clinls
eyl Cuwd &y (T jl e (Slagyi g 394 gpdugy Wijw (=89 g wiauiij)l (Slgizo
(Email Marketing) luosl oU)l5L. &
] S bo Juedl (Jlazs LKL sopby) gopdesdiug 9 (opiasd | S
a3 )8 ol (5399 Bk 4o daumly {19y ) 395 pliy 9 aupy bL3 gpine b loyitis wpsip0 el Lo ey sl
s 8iiS) Lo ol glgil
ian lodalius e
Ld> Wlgaxs 9= @
615 9 S delibig> Juasl e
odble) US> dw 5ol e
dgozo ugp> &y wges o
ol By Slgioen § Cuwyd k(o) igjlupaied «SiaiS)lo el 3o Cudbge il
(Search Engine Marketinglg=> 9> j9ig0 (Uyl5L. &
ol B ol (AT SLa8 33 s ooy il 6l nisbgy G2p5380 | LS SEMaztin soise ALl
5355 0 wlie Wlgaxs U wlbeus Jlhs 4 jli abax] jo =lii.ié_\ &S cwl GBS @ bed j)BgcuwS Giules (i
@b (i e JUS 5o o (Google Ads) Hgs wlidud g (SE0) Sl (5jlwdiugy : )15 Lol dsLis g 8jg> (1o
S o olaul |
(SEQ)giuw b SwilS)l 2ol (glps lgieo (Sjlwdings o

> dod jo g Sl SjlwdiagsN: o5 2w |y 8lejU zWousl Deviation S, |l i Jlu wi>
L, Lol cilope (58U SED (los (lixes () Lhéko oS cauwlxisl > is .(Search Everywhere Optimization)

D50 4290 b YUz Gla s dod 9 UiS o Joe i Goxiuz Sygiso jl 418 & jTeosiuS 054de

Jio almpyaily aSh (IS5 bodd aie AiS 00 e Igizea (T 5 wabline dS (Gpius p 53 550 y90> sy (LB
S cuus iV Cuwleeiyl aiSS ChatGPT. wiile (L) sladie iz 9 ehSliwil (ST (il (o) (ogaigs
S piasiuS 1) (leal Wb bndd il slojU punl giuw

b a6l bgludl 89 U igls (95 a5 e widus gl gl )0 glbled euil ghSs oS eyl ¢l

)9 bad gz dS puiluy Wb bad L aiiud (55U o Gled ghuw Gl c)ls gxiwz 4 jlo (S paouas
8l s BT 595

www.alimohamadsalahi.com



https://chabokholding.com/customer-acquisition-using-micro-influencers/
https://alimohamadsalahi.com/ایمیل-مارکتینگ-چیست/
https://fa.wikipedia.org/wiki/بازاریابی_موتورهای_جستجو
https://fa.wikipedia.org/wiki/بازاریابی_موتورهای_جستجو
https://instagram.com/ashley_liddle/

395 6lajls sl by oS Wbl eud azgie WL bl 00)S cudled giw 2js> yo ju3l Jlw iz b )51 gl 4o
oS WS 5o solaiwl linlejli o Wlsw & gl sl Gaaz sleylil o iy jl Ll i diuuly (555 4 hadé

(EN jopal a5 9359y (3l b €puisSS solaiwl SEQ los jl « GEOg AlD Jin lima s WlelS jiSlw glow )> Jl>
R IEyerywherefithds] ‘c.....u.l.i basd 50 SEO jo

h ol Wb e cuiloped LS i &S (ol (e)S alidl SEOMOZ Jia (plepl wlkil jo aildids)s pogs (1o
Search (jlgicds giw .aimd0 Wlg> Ts§|9 owl jl aw pogds oud Ccl agyzi (uoan Ll LuiS bal
Ai8le Bl yl er V> uoed er g cuwl @ilSbeuiT el Syo 8 pmEverywhere Optimization
wos Ui yob & dod. Cuu Sgaxa JSoS @ baidd SED oS wamay gsdgi oS (sl o U )00 i 83gj @
cblis aS Cunl gy 9 99x8 Gz (Wapaily ()lial plod Sy §jlwdings Lo IS a5 WiiS 0 )0

Wl ygua>

] ol Uik dw (ol (§jlwdisgs (30l
: (Technical SEQ) giuw JULST U 38 soiw o
US95 3940 el Jabigo asuni g (SSL) caial «(g)d5)L e pur Jio tuwsl ol 3)Shoce 9 )lisbu 4 bgapa (A9 Soduw
S Sl g bl el | bub olxdo Llgh
: (On-page SEO)u (T giw b A1 (sghuw @
pidas olial 5 GlEl sladid (S wlalS (lgic wille axas (1g)0 polic g lgixe jlwdings 518 Goiw
Gl axdio poidga jl gz j5iga 9 )5 Sy Ginlial
: (Off-page SEQ)guas 8T giw b ,>)15 (Sgiw o
02l -l eloiz | GladSud )0 jgu0> 9 Wjs (ko (il Sind Jio colu jl 2)> seeudled 4 boyjo 2)S Sohw
3 G619 355 |y Lo i Slaiel g el e
5B ilo 9 SulS Jloio! (il piygoojli 9 55280 Loy (glgioes yadzyi ] Il g b Su81S (i8] giw Bus
D90y Culw o 1)
ulgy Cladd o
o b e gy (il jo caiS e olal (5580w 2uls (Joo wleds jl solaiwl LSEM ccuwl pilej oS giw BUs
a0 50 pinled Jol 2ol jo 1) 095 @il gz Sappdily plw b JSo5 @ ainje
Litho SuS jo gl Lo s t0iiS o oe Glodslin ©)gods Vgona wlanlis ¢l (Pay Per Click) SuS gljl 4 cuslop
SIS e G0y )
@ S LS b ol sed GhoylS Gl bad |y 395 gl auilgiise We teuul glble 3483 (555 8um )3 SEM Lol cujo
a2 giglad (S 50 92T ok GulS wlalS
sy (sl Gotw L) waeails )9 e 9 (g2 Wliadid L) wansligs )o po 3giize el SEM g gl diliodbign wus)ys

Ll ol Euwb b Jaomzas Jlis @ (gpitia oS cuwl gladas] jo aip (gasissdns (90 jo Bu .auiS dupsi |y g8 9 Sualys

: Jlioglpices
&3 52215 g JLoiol bl gl gl 3 Lo s 035 grgicunr IS0 35 1y il oo GBS S Sylis S S
Gl YU H s (6o

www.alimohamadsalahi.com



https://alimohamadsalahi.com/سئو-تکنیکال-چیست/
https://alimohamadsalahi.com/سئو-داخلی-چیست/
https://alimohamadsalahi.com/سئو-خارجی-چیست/
https://fa.wikipedia.org/wiki/پرداخت_به_ازای_کلیک

=0 gy Uil

AffiliateMarketing

(Affiliate Marketing) aiuuly (oUyliL. Y

Olsieas ) Ubgyd jl Gouoys > e 9)me @ljl )9 oS WiSe Glen laculuug b shél b L by ol o
WS o 8l coluygy
wolwog po ) leds polaisl oS b Sl iz (aiiS e dos Lo Wiy sl Jdiuse slaclylib aile bl ol (z3lg 5o
G pokite gruaS (s plel sus Sid (T @apb jl )5 Olej s 9 wimosa )18 092 Glgixe b eleiz] slaald
S50 @l oL)lb
S pad By Slainie ead pladl Biigy8 &S ilej U iz il w8lg azuis pulul ) wbloyg )0 gy (2l Glol Coje
2j29e «ulgrd Liljol g Gpiine Wiz Blayilg) Gzpiailuiaiinn 9 el poaigrla jl S diuwly LKL (s Gaod @
ol (VT (glny S g S (5l

(Influencer Marketing)yla8,uG 2L)l5L. A
Girsa sl QLSS Yo g lapuiiolailgySio dapuiiolail ¢l Sojs bld)l g sledel ©)ud jl ey Gigy (2l 4o
~Ra o 395 i b Jgaza
Sow g ylo oleicl gl 4y yinildolies o5 0o 50 Jiiie (638 (Uj jl Lo pliy cdipy Sow jI ol Ol SL>d (g8lg jo
sl Gloplgdl glicly ybladdw b Saj
oSia U aniiSUlus loggslie U swiaisliss slmayes j| .oiiS culed ilisa gloguliba 5o aiilgine Uapuiislail
Dun bl g 42597 (Jguao £9d & dilusy Wyl Cuwyd QLRI L j5om8lg 9 435)0 Lol ;5258 Glamal> b lnpunidgliil
18 BOUj Cuol Lo
29 o9 .l WS proual 13 =8lg (515550 5 ciblie b jiilul bl olowl waip jliel Ginlidl jo bigy (ol Cuje
h Ubigsd 9 wips jl BT pidpledl o Lrmb b 4 wilgie JliSsU HL)bL «SUAL 5 phStuuil wile lealud
2 pinlhsl glejes
R R L R PSP 0 e PO PO 0 v A RO O NP PSR, [ 0

www.alimohamadsalahi.com




(Neuromarketing) ,uac 2U)l;L. 9

Buw ol o Wy il Guwlidiyly) o wlacl pole b (3L)lb ple oS5 L o &S cunl (ugd iy «mae L)L
axa0 gl > 5 50 dwo yigad « Sy wiile HLLL S0 il jo Gludl jse 2BTog>U GlayiniSly S)o T
ol

Ciblia puluzl g uac iy & loyitua (5)l8) swasls b aiulss o Bpo 4S5 sloa baiy gy ol )
e (Eye Tracking) puiv> wLo) b (FMRI) j20 (1wl aiile alayliol jl solaitwl b« JUalgic dy . aiiS o lu awpiws
b0 anyz ai ()5 ulus| a2 g WS (e 4295 g Gaivatuy b 2ulii | pides plaS & 8o Lblis SS9
o yjloyy Sz pulil o disejusy Glrwge > 9 S (Jgaze > Ihb Wl WS e SeS pros L)L
e gl diugy (Ll

5 @ lyoas )51 aS gy tawl AlalT wys Gloseuad 9 oBTog>U wluluesl o Ll puae L)L (gsoze jo
S iz ) s (515,00 gy 1) 5089 yigaes |y (it aypxd Wilgise g 4i9)S

(Relationship Marketing) slakouly sU)l5L. 1o

a2 byl iz o a5 )l jSped led glytine b adybgs g caanily bl Bas g slal o slably L)L
dolsi 2 50 Cudo Glagi &l g Giludl bl plyiz| wleicl Gopb jl (55 (610185 Cugdi (ol Wam (yiigy (1l 4o
-l

wlopw glgicas aSly ylagys glgicar & ) gliibyiine (WS e eoly Gy |) glabuly 2L)LL &S le)Bgcws
Gl az Gplite Odz jl HieS )luw egud (Gyiline Sy Bax dinje aiiby e gl diiige Wi ilud]

ooy . cuwl sud diuem jl 58185 590l 9 (Gidne b bLi)l cuppuaCRM a3 oy labosly (L) bl Ggpal slis 4o
Sl Wiedus bl oo bl (Ljline swallil 9 wisdion sl wubGjluoxd sely Eub |l
WS o

(Guerrilla Marketing) ,SUy> (2U)liL. 1)

cblo 23 0 Sjj 500 5 dinja b oS cuwl Gl sla gy GpSGtune 9 g5l I G S L
Gl Lblis adasl> jo (580l g cuie Sgub (gpuSlsle (i Lol sl .5)135 0

opliliogt 5o >b jl g 39bibe bl Lelaiz| sloaSid b e 5lad (pages Goe 1 Ygaza LU goi 02!
ol Sl i padiune UBigr8 (52 L)L Bu uiS 50 soldiul azgicd> Sl (oled el b Gras Sods
«Cuwlgiza bl 9 699 Gulual

Gl (5 lga0 Sl > )0 sl e lini |y slowign a5 S)gugu slablis joNike Wiy (Sumsdw (juweS (Jlo sl
-3)S Jhika ) 05)> 9 a8 ply «oad by leds jl aolbiul gy

wgody Rl (iS olxl Gl yo | whglgn yus Wlgits Wiy )31 iz el wyjlus 9 (69103 Uhg) (2l )b Siug
394l 0 pitiin elediz| Sl g (123 )0 ub

www.alimohamadsalahi.com



https://alimohamadsalahi.com/%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%a7%d8%b1%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%b9%d8%b5%d8%a8%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa/

(Green Marketing)jw UL, IP

335089 (11 85 (losips ol 48,5 S &MBUST e  Cunigjlige 5l sipeloiz| Culgbue b s suw LU

iU guos uxocuuj Jeol b b (Jdigdes g audgi wil)d U ais)S suibaiuy g adgl olga jl ju dom (gigy (il yo
oy 0 pA0 d.)).‘l’)ga.agl.u.l.ﬂ g)ﬁ.él.o:i.ﬂd.}@ (b oG jo ey U=

23 iy iy jalad ey ilgise S Camal Skodily LAUS] ugs egi ally s il SSU ) bad jw alL

e i3 (0 Cad| i Lelaixl Wyl g s i)l du diiues 1 Gius poje a5 (Lo jo ajugds g (§yilie (33

li>) 9 Jguo)

Principles and Components

WL

Of Meketing

WL sli=1 9 Jgeol

Ui > bl iele 50 gy .l §y9000 T Bzl g ol e lids 30 (L)Ll bl So gl sl
9 Juiaw puio pluw SO glgieds [ L)LL B aiSpe S ledds @ s (ol g 5 el juue 5o e ol
c S 3Ll 0015 g anyzed «uloed Bb o |y 395 Glasouss
(Marketing Mix: Four P, Seven P)_,U)liL aisewl. |
Wiy ool g g8 Uilj8l i g pine LA (6l LTI BgiansS o oS Cuulinyisio g bnylioljl glacgazo (L)L disal
b wb Olalil g Joeo «Crosd o Jgamo digsa WS 0 yosite oS Gl Lgz)l> glas (il ool L) & .S e oolaiul
e lug (5ine (Sl poruia Sl U wigd Sinlos pb
:digil o dis Lk Four P Jus glgie U i1 ol «SawllS Jus jo
(Product) Jguo=x0l.|
oa a4z wdl WO ax S0 Wiby ) G dwlgs bl &S cwl ghe ol SLLL Cl8 (Jgaxe
Dedbpe Jold e ) Shol o uwlusl ybj)l &b s 0ju8 Sy bad Jeaxe oS cuwl (ol guulS sy
S o Sl (Gl g Sleitel pus aSly 1)l 3, Shos Lgidad guine DS 9 canb > (598 (9o b ibge i S i

. www.alimohamadsalahi.com




(Price)causP.|

bl joled g oS suimo i wWilglse YU tieud .l wips oSl I ol ally tius Cuuzy (5g) (Soue s Cuand
bl gprdgeald) LBl s d9a5 il cuwl (1Sea gl Coud S0

2 UslS 60 o laaip a0 S e W jliel g gogs uSod puz Vb (5135 esd b SuU Wiy (Jle ¢l
1)l WST ()B g (105) 490 gshe

(Place) 5o, )

b orinSool ccnlwg (50548 alliigyd S cuwl (130w, il o> b Jauazo b (5piine yuled aladi sline 43 (o
bl (1iedne g ool (zojuw (Jgaze @) (§yiiie uniwd ye &S sl (ol Bar bl eleix] &b i

33 ool ot ar ) Gl wpiws pggba aal)lS Rujoi aSuds 9 WUl ppaily Ko ol b plgise Jlaglgica
(Promotion)x,g,k.1

Flb U i8S i wlen jlailu) e cblie GigS @l wip plo oS cuul (nayiig) plad (ol (ligagys b 2oy
o aiS iy wipy &S ol Gl gy jl Bum . egackaily) 9 eleiz] raSud ElaieS (SiiS)le Jral (Jlazso
g B u6le (5iie (103 50 g WS 5jlwoledicel

T o ) YLz 9 hume ©labi | ouS) b 5L Sly 1a)lbl S b faseS b cuil wips oS iloj e
S aolatul

0 S Seven P Juo U wind a8Lal degoxa (0l @ jui 3500 dalge dw «loas 8jg> )0 (L)L GinswS U
(Peoplelalysl &.1

i B uinled b g« Ml iluiiin U aig)S eSyh gUS) jl eyl (idi (§yiine api jo oS Wl ks pled Jolis o8l
oS 0yt b )lolag | (5pdie wilgize lis 9oy g ik

1D Buze WS paanal i esdiune 10U (RWUT Geoliliigyd jo Hluidy e 149> 5 aibogae )lid) «diges sl
(Process)uislys £.1

cubo) cel phiio g Bladb eolw ahd Ko . wigdie 80l (Lo=i (Gilite 4 Wgame b wlous digS> isy a8
Sy 0l ol dlaiel cagys w8 40 sl b Sauzen a0 w50 §piio

cul cude LG Legd GoeS (B0 Bl o @isedy Jlul g Linliw cu Zupw aiylyé Ui

(Physical Evidence) S,ju9 algiY.|

il Golyj coeal (58 seailis ool tazuun Wyl Gl | oS Wilgised Gpiie (wleas L)L o
Mgdipe Jopoxe dll sgxi > b olldge buxe (sabdiuy jalb wolwoy >hb Jold balis gl
Gl Gidia 203 o ) codnS g oleiel pus yuSel gl Gladys sacaluoy b S suizaiug (JUaglgicas
Sy

S o dpons Lbly (6 ive azeil g uagSy amlos o Wiy 4zl (s Ul olal sl sl sl L BL alesal g goa s
cibola (13 50 Wi jl a2l (539005 U aibls wiadim g Sinlon aib zugyd b (10 (ieud (Jguoxa 0)1)0 pacucd yo

www.alimohamadsalahi.com




Lg 90 )L wdSliow
i ::& Understanding The Target Merket
N
~ - a
Lo (sUiguys 9
) & Customet Persona

G SUganyy 9 Wum )lib cslid. ¥
s G930 AL il e 8 yiian BB i (19
2ol iblo (3180 gy iy (§ydine SUigwy
) Uz o iz g
jlig@lle o
MR G g g Wy L8, e
) iy SlepuiSslanl b g)lien g plStuwil wlals (Jled ¢ glg> GUgwys Gl s Ll Wiy S Jloglgica
Gl 4080 e o Lsjg 8)Lys ljsal Slgixe g Ll Wl ylodils ghole Ugmys sl S0 (iS50 kil
(Brand Positioningluiy (sLalul>. P
9k oL @ g wwlidy Giied jo diglx ) L wip wblre wble> 0 aSl (oSpasin iy tip LKL
269ulS Jlaw gl & gologal Uiy HLelul yisolw ol @
S350 JSb wiblia (1803 )0 Brgad a2 g pulbus| a4z gdise ousid e Wij pU 89
jlua by Gyiine CLEDH D 9 3950 L) jl Ladb jalad Ciely & Cuwl Gjaz plos i3 ju9:05 0l
Cugd 9 (§pite 4y (Jgaze cudsS iy ply puin cuS) Juols aSl s wllis 4 bgiye bad (3950 LKL
iS50 1 B 03 o aine sl oyias Wiy ibl Cgz e polic (ol 89 ol Gpay
2394 50 il (505 pggdo daw b oS cuwlaJlw (Apple) ol wip (Jlo sl
Loj 9 Jlosine >hib o
)91gd 9 ibpingy (5olid e
092 pols g puSgl yu> e
Wl aed @ pilgaze (§))5 i g wlald obj U 4i9)S guizdiun >hb jl el disle ciol ) oSl ool i
de Reaip (blie jo (iS00 apxi ) pols (Sudj S S w0 @l gus S iy 00 S S s i) S
i 50 b yig plaS o . aiibl aibls jidius GUBel b G18) el (59) (5l jSpe5 cuwl (1Sen Sigunaluw b ;ogiluds
Ayl Liglaie aliul> hhad

www.alimohamadsalahi.com




20l 598 Lol (ibls sl (ol
(Scowl pga Uiy Gz a2) dpwlidiy GaBo |y 595 Bum Liblia |
(SuilosyS Jladbl Lalile az) S Julos |y U5, P
(Slosd ) wiS caypmi Glibgyas |y gUogs julelo iyl F
(bbbl (Jga=a dgizs «nlwog) wums aShl Sl g u>ls el S Gline b puled blai ples s ¥
Wilgiy Uiy 5109 e S (5yiie (183 50 oS Cuwl (Slagyzd aSlh s Sl jled SO W Ll wuled o
b aplgs ke )L omd 5o o sl wiS bl jules g olaiel (gl
(Value Proposition) isj)| slgiin g plu.
S QL | Lo caoas b Jguama Wb b woSie piine @) oS cunl sloaiSails Juls bl olgidug b 2y ol
bl e 5L b buipe o Bl (aligS b play ool
:JUo sl
(@ 29 g sloiel b agylo jls &S (o jon S s o
(1. 2alged)y sl ol el 9 opigapuwn sl o
=l inlon cuanl. &
Sinlan Ly oL b (6o jUs b ST (gl b Jpamo (mpies i i Jor Sinlan b L szl dan
RE- KRV PESETSIRCST PP IR
e ol 5 |y i el oSl S s ol by LaiSed «rly cdiSL guamma s LaSed L3leals oS 5 Uke

=

/\/smmee v”\ n
= s QED- g
=7 LIl 33)iw)

{
( / Marketing Strategy

{
-

2

Z

O z Z
B =

g = -

b §plw!
el gloS g o> 180 oladl yo slytunl g sl )SgeuS 5> prurn UL Tl
)40 9 RV O |
20040150 Eopb Ao Wual (Giihiwl y
Ay jl G BT il e
> (Gt LA> e

(S)J'ﬁm (SjLu.UL)lég 9 ba> e

www.alimohamadsalahi.com




lous b Joaxa g9 pinljol e
Lo JULS Ll ¥
1S Ol ) caslie JUB wb cllaal g (5o (Uguyy pulwl 4
oeleizl glaalus o
bjsal Slgiza g Sy o
Saliz g Juosl @
3ol 595 g T wlsedss e
: JUaglgicas
SUS b phSluwizl (ylls> 9 llg2gi sl Lal el bbb JUB Gopigy 02aSid «5)Bg s g 6lady> blia sl
+39 o> yi)ige
=l Giaalip g azaga. 1
UxpeS b2l dobo 9 Buiaplej poSuaiine (ylizl g YU G golio pawddi . uil Sisles azogs b aib 535wl
wl (5)900
Wi jlasy 9 uiS IS wlopw Leleiz| Gladliud g lgizo L)L 6oy 1l Cuwl yigy gume 42093 b Sz o5 ) Bgus &y
WS a8l gy eliady wblie
Silos d9ugr 9 L)l F
G JolS (5p150j1u51 (59ua 5351wl
$0S o oS Lo a0 CRM g clai>| (sloaSiids (inyl;S « Google Analytics uiile ll=i slaljol
S G b dalei g ol glae e
S bl |y Wn e chmid g cigh blai o
bl dlbld jodue dgigs 9 Lol wleoludl e
b 05am Jlul 0loj b drasl £9:090 3asi b Wlgipe by 0o L )5 b SiaiS)le Uanl gaseS S

. www.alimohamadsalahi.com |




PWL s yglio g Lidy)js)

Marketing Tools & Technologies

—— =

5
L= ¢

UL s s)9Ls g Wa)ljl

5 kS e (oS nylSguansS @y diaiiom (sl lidleys Loyl ol (1 Saapae Loy g0l (9 LAl oel sl 4o

® 6

WS By wblke L ghpard bl 9 WipSs 55880 Sepasiad iegs g L G LS,
0550 G b HLbL o 695 Bles)elis o ayliol (1jdpga caslal o
b @i g Julad )

B8y daols Guy Gis il duld . cund pdo el Bue wblke 9 )L cslid gou G50 (HWIIL paesal zun
SCuwlaS uoyd ¢ wiiS 0 > L3) canlgs 0 4> bl puilw U og>g0 sladg) 9 g8

el 8B syl
Olej Job yo Lalike Wlegoge a yly)S a8le Wig) w)p 5luGoogle Trends o

Olblis soxiws> slajli S)0 g GuulS WledS Jul=i 5loGoogle Keyword Planner o
0L yiine (,=8lg 8)955L c8Lyo g (T Gl Lzeiwydas cuslw gluTypeform LSurveyMonkey o

il dada Syl

dS95 )0 Gl a8 Blagz=iws ulwl p GuulS WledS Juloi 1o>9)g05 @
bl )9S yii8 b unld gulS WlolS i g slging sl oolw jliol : Joi Bjao o
culw 8 LT g busie GledS olgiing x> ex> inled (S wlelS zlixiwl 19lSajlg e

bl 4l U o j Lidigy gl diiS e SoS gyl dos

ol aolal (T uadod Sl )b sy el widyy J Lo (1 louine ploso gaddi (92 gz juiyidSeS 5o was )31 Jlaglgic sy
Cl o hd Ladds 0959 (lej 9

AU wsslagi. P

aihl g Uloj )0 92 a8po (T Bu ) Bogs wygods 555 6la)lS plxil 6o )lj8l0p jl eolbinl iz by bL Ggrwlegdl
Ll (5l o Sho Liedbign slayxi

www.alimohamadsalahi.com



https://trends.google.com/trends/
https://business.google.com/en-all/ad-tools/keyword-planner/
https://www.surveymonkey.com/
https://www.typeform.com/
https://keywordchi.com/
https://mizfa.tools/
https://vajekav.com/

20gewlagil looyn) S jl oo digas
2B plead jl g (293 aeliiss haal )B0g5 Jluyl o
Gl 0lliigy8 )0 eudbley ups waw 5ygloly e
el BlodSud jo ey )Bogs ) Livil g uiagle) @
laosl oy ol o lg2ed ¢ giadiaSw (Mailchimp « HubSpot uiile (alenyliol b wilgiize (Wt olibgys S (JUo sl

law Ginli8l ol culiSjb 245 9 0gubs yTpateds (§pidio ayi dgdbie Luely ) Gl .S Jlu)l Yoo Jguoxa slgidng 5ol
S

0050 piinn &5 19)3)5 windigr iy )L Ggrwlegil ool by @
a0 g Juagil laylial (s2pie

Relevance gTaskade Al .Levity Parabola .Bardeen .nAn Make (Integromat) .Zapier Al ;i olaljol

ST Sgugy ()T By (gawlogil b Wayliul (ol witus §3))05 (59U g gl rauaid Gl SWy (il ojg> oAl
Sl Fddag 9 Fg2pw nlgine U uiiS e SeS gBugi d calite sapsaily Glo Siblod g lgiza dulgi
SIS oLl g 5l )gig0

a2 ol oSoapt Ly Lyl ol jl oolatl (gus )Ll Cue s g CoisS Baa> i slgize wulgi g ghu Llking (5lsia o
a3 jl g U wlowds >hb Led sl Wyl (2l dgixe adod pa oo b gl JSUalxd 4z bl lgiza saiungs Ladds
s plil ) wiadign GjluSid b Glgiza 2983 Gj2yaalip 0ol Judoxd o Bags )Ll i (o) «pungiaalip

CRMs e U byl cuypsase. P

Poa bl bas g e lw gl g3l SO aSl «cuu Hl58le,5 (U bass (Customer Relationship Management)L(CRM)
oS )l 8 gL iaded @b L) o Juloes |y ol id) capusd |y obyiire wilelbl awilgl o CRM L .ol gyiie b
:Jolis CRM 5Ll

o po Glzazyd g Wojld jl g csliss o

w98 jl uwg Wlads Sgugy

Sriite CdiSib 253 9 5)lolog Linlsl e

e 5 328 LoleLisised g 008 Jaloxs |y 5o)lS 5o (yinlaw aisl CRM (glavanls jl aolituwl b 38 il Wiy «Jlio (sl
pulin Uiigxd Culgd )0 g «(Spline yo Bl= g azgi pu> Tazudl LS o Jluyl Uil

S=>55 5y SgawsS sho o)) sledsuws Li> oS widus )lib seainiS (1uyicgezs jIZoho (Salesforce wiila ula)ljl

(basd Cpade (el ln)SgenaS 4y oS aiium (glyl 53 b CRM diged j1 UIS g yiuSplu oluss igpmw aiilo okl

it 50 4i8Llajl g Wiadige wygoa |y glyiine b bLS)l g Lyl

www.alimohamadsalahi.com



https://www.hubspot.com/
https://mailchimp.com/
https://segmentino.com/
https://www.najva.com/
https://zapier.com/ai
https://make.com/en
https://n8n.io/
https://bardeen.ai/
https://parabola.io/
https://levity.ai/
https://google.com/aclk?sa=L&pf=1&ai=DChsSEwjGz7emyLKQAxVQiv0FHd-1HB8YACICCAEQABoCd2Y&co=1&ase=2&gclid=CjwKCAjwu9fHBhAWEiwAzGRC_3UAJARX1Jk-KhVWHqt_T0E6okaipWnoQpwYK9PPoiMMeNABxYAoyhoCRlkQAvD_BwE&cid=CAASNuRotcjTn1aRWTbJFGkDiSHCKe1czz4HVRuo20h51ICxCPHNzRuz0Sk4XMA_PlYfg9HKquPj7A&cce=2&category=acrcp_v1_32&sig=AOD64_0CZTyz7XdxYFgXNn9bBggBpJ4jfQ&q&nis=4&adurl=https://taskade.com/?via%3Dhitran%26gad_source%3D1&ved=2ahUKEwjTyrGmyLKQAxWfRvEDHWOeOBYQ0Qx6BAgKEAE
https://relevanceai.com/
https://relevanceai.com/
https://snappfood.ir/
https://www.salesforce.com/
https://www.zoho.com/
https://www.sarvcrm.com/
https://didar.me/
https://www.payamgostar.com/
https://danapardaz.com/danacrm/

LEGHO0 lgd (bl I

SoS Loyl @ Alcuwl suds aasd gyde L)L CSbup) |l s ot wiyd Sy 1ads )50 egaa plige
IS gl pTdieuligh 9 pi R |y Igixe 9 WIS inying ) Gpiie ylid) (iiS Jud=i ) Sjio leesls U uiS e

ol L)L o egan Uige ) Glesy) B
28 205 ail pulul o subgilupasd Jeame slgiiny o
iy 4 G e b tudle aBugs paukids g eleiz | leaSud jo ho)S clwlusl Jud=i e
SWg L eleizl gloaSud «(Juodl gl lgiza jJBog> udes o
Obiio oy dicluwPF 9 (6)98 (eSEuwly Gl wisdign Sl o

iltses AiilgS,oChipp (Gemini « Copilot: N8N. HubSpot Al LNotion Al «Jasper Al .ChatGPT aiile |ulg3ba glanyliol Wis
«iS ) Bag3 1) solos Jud=i U lgiza audgi aislys jl

Ll 0 Wips 85 > (IS 05,5 ailinuing 5 jemessls Craw 4 jgedyzi b I HIIL AiS e SeS Lesiian Ui
Hlag ghogS asil jl yig > (IblgS 0 4> (5)line

Weuo)s g yidl (ulyl 35 L)L

Marketing In Iran, Challenges & Opportunities

e cuoyd g il Lyl yo bylib

l (69500 50 S sihiuwl (a9l Gl UT S)o 65 cuul ohod Hold Elacusguxe 9 aSiag L ulhal ) L)L
o)y 9 sale jima Sasly pulul 1 & pjloyse il s0iiS a0 Hlis) (S0l adlge miy Guyp @ Ul Gl o
eloadd sl
2uiiSWpas )lis). |
A gy I g Oleds g Sledel iuwlin Cuoud JLis a3 il GBS W uon
CudsS iy o oledel jilU Cmd asuine JSb @ Gl suiiSpan )l jesiobaidl g jlus slayiyliS jlel Gub
Loy a2 S WS 0 dm> e Ll o L QB aSWEpan I E5% o (g)ab @ tuwl L) doymi g gyl jl yuy lous

www.alimohamadsalahi.com



https://chatgpt.com/
https://www.jasper.ai/
https://www.notion.com/product/ai
https://www.hubspot.com/products/artificial-intelligence
https://n8n.io/
https://copilot.microsoft.com/
https://gemini.google.com/?hl=fa
https://chipp.ai/

Ll AD% G Ao (1o ilg> (0S5l oS I 5o il Yo% sgu> isgyd jl o Wleus jl culo) gliae 9 wjls loicl

a2yl Gl Yo%t 0902 g wiiS (50 s |) 80193 9 Gliwgd dopzi g GBS uoyS I (18 ghlazys 5o jl vy paizes
BB% dgu> auy3 o Wy Sl g slaiel LS Ciel jui jael @] Oludud . aims e plxsl (RWIT (59> g WYgaxas

3950 il ablagys

20lgils g liwgo apzed bl 13 pSpaouai o
a5l 8 oWT (Sezgum> @

aal@lt ] Ol @) o Cuwlu> o
i 9 Simys slacysga=a. ¥

Syl |y G990 Gl siliul (ugud aS cuul axlge ol Pl 9 Sikyd Eacusguza b Glol ) L)L
iniSly oll jl g aibly aibls Lzbly &)l U wibly Leleiz] gbsylais g bayisjyl b Luwlyps sl ol .aiS e
Slgizo By Sinyilid b olpad (92529l 9 iyl Wl wljyde g Guiled Guizzes .09 (5359l iblia )0 hio
ol ¥ (a8 43 Bjuo jSpad Gl 4 iy Sgdie el byl (ol iS50 S9u=a ) Wiy el Lkl jpuue 2>

S (lg e anal> Simy8 U g 035 L>hb gpling e Ll 95 glaply

LB 4Ll ilas e anel Kimpbl b Jiums g isujusls wlils o
Gl yili8 Leloiz| Glaalud Slgize g L2l Wl jl >0 o
sAiiSBpaa Goi> g Lyl Glanly (uilsd cyley o

Gl 3990 sladigas. ¥

b (g 0SS (58990 80l ()L dilwiaubigh (S s3alywl 3L b wdlaiuilys (§obj sy «alpl B0 o
5 035 slal pLyiite b yedus LS| e loiz] glaaSui yo Jnd jgu0> 9 SiuiS)le Juasl dlgizes byljl cus)yd
h 295 Wlaus ygmagpiine dupi o JUms pliwl p jSed b )50 slaip.cul 0,5 il |y gl sleiel
Aol 43 5ped b oy B (uizxes adlesls Ginlisl ]y Giie culs) 9 09)3 >hb gl sajli b cuwlise
Soua2 b Tl Sa0j5 Jaled g glopidie (6)1018g Wilaiusles glably 2Lyl jl §paS0per 9 yols Glgazs g Ao
29 iy Cudbgn )3 Lege Uikl da il 9 UL culie cuSyi Ol oS wimo e glis ediges (ol iy

Olo glel

Y20 eloix| (lodSud g ool doize (HL)LL S5 o
S9dcaiul g il $)g3agyiie a9 YUz il o

Pl slabul) L)LL wels Wlgiaza g lxo dazal> (Gg) jSyad o
locuo,s.

o iy S lga |) Loy wiy paie Wlgise a5 310 i e29i B Ecuoyd lagidl> 3925 L glul jo L)L
BloeS gzl g wblie b pudiune LU 5850 el ciadiign (5la S jl eolaiwl Liuli8l g cuyibl 4 uyiws
i sladel iyl dps o aoyaias Gilal Gyl g col Ginlisl YL o gl agys Simys ol 05,5 paly8 |y Jlazeo
Coulild (uizen . aims yipwS | 995> Jluzws yiigyd s JUB U cusle)Sgouus sl Sy cuod (pl &5 wins 5o (lis
h 092 Hlalid slapli 9 wiiS dll 5pigs §p)5 and woe o] aaiys @ (L)L Gl e g ool Jul=i

dis Gaiad glyiite Slajli b jga8o

www.alimohamadsalahi.com




U2Uga jl eolaiwl g cuyiinl gupw wisy @

OLT ays Simyd Giljel e

UL gjluaid g Wasls Julas pliel o

Sl e b olebisl. o
Do G ()lol8g Linli8l g iy Zile & wikus azlge HL)IL jo Jgluile L LELLI L ) BgewS 20 «0ll )hL o
Do (izxen bl ailbla ) e sl Wiy el odbi e el (Gpiie 4y g Wl jl cdac g Jguao jo Gy Syl
i Jakoed g Wasls @) ez ais S w65 g auiSly |y iyl Elaculles ghal (Sinlan o yadudue Giliwl S,
038y Cuwd jl g wilgise «bum il G180 S)0 (g IS 5 wobie 3Sles dougs o e 2ol il
UiaS g 5loleg LialS ccls «uealigs jo Lo (e Culia)y & golui cusnl 400 Byb jl .ogd =8ly Klacusyd
oo Wil ()ldS

Bplite & g ooy d> jl i JSpad
Sinlan g paiie Giliwl GLbly o
Z_:LI.: dd=igoaolo a4 g=gi0 @
BGuz )b Spo e Uy jl glopsS e
Grito cobd) 4 golud Coanl o

JBal g ga g

Copia o =Bly Lbj)l Al gplite 3185 Ui b o cuwl uihd ally s Jpaxe @il o 4500 jopal L)L
5 S aoliul cuwlio Gl jl wiiS Jitio ailBolo g Blad |y so5 ply wlshs o5 6 Bgwaus s .S e S ol dspex
33 anlgS sleel Lble (183 50 (555668 sl (UiS Slwyjgyar Jul=i g aols bl o |y 395 (53]l

20 ) e apzed o sl g Gl il o coBlls ¢l o iie Syl lesesad Wb (L)L o Cuddsa slp

4 Lilgi e oo Z\J.JOI 9 poli U Lgii g cuwl jBguuS jolic dod i lod doai pige (U)LL Lol 1,8 cuglgl
Do yxie G (51089 9 lauly i)

www.alimohamadsalahi.com




	بازاریابی چیست؟ شاه‌کلید گشودن دروازه‌های فروش
	بازاریابی چیست؟
	تعریف ساده بازاریابی
	تعریف علمی بازاریابی
	تفاوت بازاریابی با تبلیغات و فروش
	هدف بازاریابی چیست؟

	تاریخچه و تحول بازاریابی
	از بازاریابی سنتی تا دیجیتال
	بازاریابی داده‌محور و نقش تکنولوژی
	آینده بازاریابی در عصر هوش مصنوعی

	انواع بازاریابی
	بازاریابی دنیای گسترده‌ای دارد و بسته به هدف، محصول، و نوع مخاطب، روش‌های متفاوتی برای آن به کار می‌رود.  در ادامه، با مهم‌ترین انواع بازاریابی آشنا می‌شویم و بررسی می‌کنیم که هر کدام در چه موقعیتی مؤثرتر است و چه مثال‌های موفقی در ایران و جهان دارند.
	۱. بازاریابی سنتی یا آفلاین (Traditional Marketing)
	مزیت‌ها:

	۲. بازاریابی دیجیتال یا آنلاین (Digital Marketing)
	نمونه محتواهای بازاریابی محتوا:

	۴. بازاریابی شبکه‌های اجتماعی (Social Media Marketing)
	موفقیت در شبکه‌های اجتماعی نتیجه تکرار هدفمند است. برندهایی که به‌صورت منظم محتوا تولید می‌کنند، در ذهن مخاطب ماندگارتر می‌شوند. استمرار در انتشار پست، استوری و ریلز باعث می‌شود الگوریتم پلتفرم‌ها محتوای شما را به افراد بیشتری نمایش دهد.
	نکته کلیدی این است که محتوا فقط برای انتشار تولید نشود، بلکه هر پست هدفی مشخص داشته باشد: آگاهی از برند، آموزش، الهام یا دعوت به اقدام.
	در بازاریابی شبکه‌های اجتماعی، تعامل جایگزین تبلیغ مستقیم شده است. وقتی مخاطب احساس کند برند به او گوش می‌دهد، احتمال تبدیل او به مشتری واقعی افزایش می‌یابد.
	پاسخ‌گویی به کامنت‌ها، دایرکت‌ها و حتی منشن‌ها، نشان می‌دهد برند فعال و انسانی است. همین ارتباط دوطرفه، پایهٔ اعتماد و وفاداری مخاطب را شکل می‌دهد.
	پلتفرم‌هایی مانند اینستاگرام، لینکدین و تیک‌تاک امکان تبلیغات هدفمند بر اساس سن، موقعیت، علاقه و رفتار کاربر را فراهم کرده‌اند. استفاده هوشمندانه از این ابزارها باعث می‌شود بودجه تبلیغاتی دقیق‌تر مصرف شود و بازدهی افزایش یابد.
	تبلیغات هدفمند زمانی بیشترین تأثیر را دارد که با تولید محتوای ارگانیک ترکیب شود؛ یعنی کاربر پس از دیدن تبلیغ، با محتوای ارزشمند و واقعی برند روبه‌رو شود و تجربه‌ای مثبت از آن به دست آورد.
	۵. بازاریابی ایمیلی (Email Marketing)
	۶. بازاریابی موتور جست‌وجو (Search Engine Marketing)
	۷. بازاریابی وابسته (Affiliate Marketing)
	۹. بازاریابی عصبی (Neuromarketing)
	بازاریابی عصبی، روشی نوین است که بر پایهٔ ترکیب علم بازاریابی با علوم اعصاب و روان‌شناسی شناختی بنا شده است. هدف آن، درک واکنش‌های ناخودآگاه مغز انسان در برابر محرک‌های بازاریابی مانند رنگ، تصویر، صدا، بو و حتی چیدمان صفحه است.
	در این روش، برندها به‌جای تکیه صرف بر نظرسنجی یا داده‌های رفتاری، مستقیماً به واکنش‌های عصبی و احساسی مخاطب دسترسی پیدا می‌کنند. به‌عنوان‌مثال، با استفاده از ابزارهایی مانند اسکن مغز (fMRI) یا ردیاب چشم (Eye Tracking) مشخص می‌شود که مخاطب دقیقاً به کد...
	بازاریابی عصبی کمک می‌کند تبلیغات، طراحی محصول، رنگ‌بندی و حتی موسیقی پس‌زمینه بر اساس نحوهٔ پردازش مغز انسان بهینه شوند.
	در مجموع، بازاریابی عصبی پلی میان احساسات ناخودآگاه و تصمیمات خرید آگاهانه است؛ روشی که اگر به‌درستی به کار گرفته شود، می‌تواند تجربه مشتری را عمیق‌تر، وفاداری را بیشتر و اثرگذاری برند را چندبرابر کند.
	۱۰. بازاریابی رابطه‌ای (Relationship Marketing)
	بازاریابی رابطه‌ای بر ایجاد و حفظ ارتباط بلندمدت و دوطرفه با مشتریان فعلی تمرکز دارد، نه صرفاً جذب مشتریان جدید.  در این روش، هدف اصلی، تقویت وفاداری مشتری از طریق اعتماد، احترام، ارتباط انسانی و ارائهٔ تجربه‌ای مثبت در هر تعامل است.
	کسب‌وکارهایی که بازاریابی رابطه‌ای را به‌درستی پیاده می‌کنند، مشتریانشان را نه به‌عنوان خریدار، بلکه به‌عنوان سرمایه انسانی برند می‌بینند. آن‌ها می‌دانند هزینهٔ حفظ یک مشتری قدیمی بسیار کمتر از جذب مشتری جدید است.
	در دنیای امروز، بازاریابی رابطه‌ای به کمک CRM مدیریت ارتباط با مشتری و داده‌کاوی دقیق‌تر از همیشه شده است. برندها از طریق پیام‌های شخصی‌سازی‌شده، ایمیل‌های هوشمند و باشگاه‌های مشتریان، ارتباطی صمیمی اما هدفمند ایجاد می‌کنند.
	۱۱. بازاریابی چریکی (Guerrilla Marketing)
	بازاریابی چریکی یکی از خلاقانه‌ترین و غیرسنتی‌ترین روش‌های تبلیغات است که با هزینه کم، تأثیری بزرگ بر ذهن مخاطب می‌گذارد. ایده اصلی آن، غافلگیری، شوک مثبت و ماندگاری در حافظه مخاطب است.
	این نوع بازاریابی معمولاً در مکان‌های عمومی، فضاهای شهری یا شبکه‌های اجتماعی اجرا می‌شود و از طراحی‌های غیرمنتظره، شوک بصری یا پیام‌های نمادین برای جلب‌توجه استفاده می‌کند. هدف بازاریابی چریکی، فروش مستقیم نیست؛ بلکه ایجاد اثر احساسی قوی و وایرال‌شدن ...
	برای مثال، کمپین سه‌بعدی برند Nike در خیابان‌های نیویورک که دونده‌ای را نشان می‌داد در حال شکستن دیوار شهری است، بدون استفاده از شعار یا قیمت، پیام قدرت و حرکت را منتقل کرد.
	ویژگی بارز این روش، نوآوری و جسارت است؛ یعنی اگر برند بتواند حس «واو!» را در مخاطب ایجاد کند، تبلیغ به‌صورت طبیعی در ذهن و شبکه‌های اجتماعی منتشر می‌شود.
	۱۲. بازاریابی سبز (Green Marketing)

	بازاریابی سبز بر پایهٔ مسئولیت اجتماعی، پایداری محیط‌زیست و مصرف آگاهانه شکل‌گرفته است. برندهایی که از این رویکرد استفاده می‌کنند، نه‌تنها محصولات خود را می‌فروشند، بلکه ارزش‌های اخلاقی و زیست‌محیطی خود را نیز به نمایش می‌گذارند.
	در این روش، همه چیز، از مواد اولیه و بسته‌بندی گرفته تا فرایند تولید و حمل‌ونقل، باید با اصول زیست‌محیطی همسو باشد. چنین برندهایی در نگاه مشتریان، قابل‌اعتمادتر و انسان‌محورتر به نظر می‌رسند.
	بازاریابی سبز فقط یک تاکتیک تبلیغاتی نیست؛ بلکه نوعی تعهد اخلاقی بلندمدت است که می‌تواند باعث تمایز واقعی برند در ذهن مشتری شود، به‌ویژه در دنیایی که مردم بیش از همیشه به ارزش‌ها و اثرات اجتماعی برندها اهمیت می‌دهند.
	اصول و اجزای بازاریابی
	برای اجرای یک استراتژی بازاریابی مؤثر، شناخت اصول و اجزای آن ضروری است. بدون درک ساختار بازاریابی، حتی بهترین ایده‌ها هم در مسیر اجرا گم می‌شوند. این بخش به شما کمک می‌کند تا بازاریابی را به‌عنوان یک سیستم منسجم ببینید و تصمیمات خود را بر پایهٔ تحلیل،...
	۱. آمیخته بازاریابی (Marketing Mix:  Four P , Seven P)
	2.1قیمت (Price)
	قیمت فقط عددی روی برچسب نیست؛ بلکه پیامی از جایگاه برند است. قیمت بالا می‌تواند نشان‌دهنده کیفیت و تمایز باشد، درحالی‌که قیمت پایین ممکن است استراتژی نفوذ در بازار یا رقابت‌پذیری باشد.
	برای مثال، برند نایک با قیمت‌گذاری بالاتر، حس لوکس بودن و اعتبار را القا می‌کند، درحالی‌که برندهایی مثل دی‌کتلون بر مقرون‌به‌صرفه بودن و کارایی تأکید دارند.
	3.1مکان (Place)
	مکان به معنای نقطه تماس مشتری با محصول یا خدمت است. ممکن است یک فروشگاه فیزیکی، وب‌سایت، اپلیکیشن یا حتی شبکه اجتماعی باشد. هدف این است که مسیر دسترسی مشتری به محصول، سریع، ساده و مطمئن باشد.
	به‌عنوان‌مثال، می‌توان با ایجاد یک پلتفرم آنلاین و شبکه توزیع کارآمد، مفهوم دسترسی آسان را به‌خوبی پیاده کرد.
	4.1ترویج (Promotion)
	ترویج یا پروموشن شامل تمام روش‌هایی است که پیام برند را به گوش مخاطب می‌رساند. از تبلیغات سنتی گرفته تا بازاریابی دیجیتال، ایمیل مارکتینگ، کمپین‌های شبکه‌های اجتماعی و روابط‌عمومی. هدف از ترویج این است که برند شناخته شود، اعتمادسازی کند و در ذهن مشتری...
	مثلاً زمانی که برند اسنپ با کمپین «با یک اشاره» وارد بازار شد، ترکیبی از تبلیغات محیطی و دیجیتال را برای آگاهی‌رسانی استفاده کرد.
	با گسترش بازاریابی در حوزه خدمات، سه مؤلفهٔ دیگر نیز به این مجموعه اضافه شدند تا مدل  Seven P شکل بگیرد.
	.1۵  افراد (People)
	افراد شامل تمام کسانی‌اند که در تجربه مشتری نقش دارند، از کارکنان شرکت گرفته تا پشتیبانی آنلاین. آن‌ها نمایندگان برند هستند و برخوردشان می‌تواند مشتری را وفادار یا دلسرد کند.
	برای نمونه، رفتار مؤدبانه و حرفه‌ای تیم پشتیبانی در فروشگاه‌های آنلاین تأثیر مستقیمی بر تصمیم خرید مجدد دارد.
	6.1فرایند (Process)
	فرایند یعنی چگونه خدمات یا محصولات به مشتری تحویل داده می‌شوند. یک فرایند ساده، شفاف و منظم باعث رضایت مشتری می‌شود، درحالی‌که پیچیدگی یا تأخیر در فرایند خرید، اعتماد او را از بین می‌برد.
	مثلاً فرایند سریع ثبت سفارش و ارسال به‌موقع در سایت‌های موفق، خودش نوعی بازاریابی مثبت است.
	7.1 شواهد فیزیکی (Physical Evidence)
	در بازاریابی خدمات، مشتری نمی‌تواند کیفیت را پیش از خرید بسنجد؛ بنابراین نشانه‌های فیزیکی اهمیت زیادی دارند.  این نشانه‌ها شامل طراحی وب‌سایت، ظاهر بسته‌بندی، محیط فروشگاه، یا حتی نحوه ارائه محصول می‌شوند.  به‌عنوان‌مثال، بسته‌بندی شیک یا وب‌سایت‌های ...
	در مجموع، آمیخته بازاریابی ابزاری است برای ایجاد تعادل بین آنچه برند می‌خواهد بگوید و آنچه مشتری واقعاً تجربه می‌کند.  هر تصمیم درباره محصول، قیمت، مکان یا ترویج باید هماهنگ و هدفمند باشد تا تصویری یکپارچه از برند در ذهن مخاطب شکل بگیرد.
	۲. شناخت بازار هدف و پرسونای مشتری
	بنابراین، برای داشتن جایگاه‌یابی قوی باید:
	1. مخاطب هدف خود را دقیق بشناسید (چه چیزی برایش مهم است؟)
	2. رقبا را تحلیل کنید (چه جایگاهی اشغال کرده‌اند؟)
	3. ارزش متمایز خودتان را به‌روشنی تعریف کنید (چرا شما؟)
	4. در تمام نقاط تماس با مشتری یک پیام واحد و سازگار ارائه دهید (وب‌سایت، محتوا، محصول، ارتباطات)
	در نهایت، جایگاه‌یابی برند یک شعار تبلیغاتی نیست، بلکه تجربه‌ای است که در ذهن مشتری حک می‌شود. اگر برندتان بتواند احساس، اعتماد و تمایز ایجاد کند، جایگاه آن در ذهن بازار ماندگار خواهد شد.
	۴. پیام و پیشنهاد ارزش (Value Proposition)
	۵. اهمیت هماهنگی اجزا

	استراتژی بازاریابی
	۲. انتخاب کانال‌ها
	۳. بودجه و برنامه‌ریزی اجرایی
	۴. ارزیابی و بهبود عملکرد

	ابزارها و فناوری‌های بازاریابی
	در دنیای امروز، بازاریابی بدون فناوری تقریباً غیرممکن است. ابزارها و نرم‌افزارهای هوشمند به کسب‌وکارها کمک می‌کنند تا رفتار مشتری را بهتر بفهمند، تصمیم‌های دقیق‌تری بگیرند و ارتباط شخصی‌تری با مخاطب برقرار کنند.  در ادامه، مهم‌ترین ابزارها و فناوری‌ها...
	۱. تحلیل و تحقیق بازار
	۲. اتوماسیون بازاریابی
	• ارسال خودکار ایمیل خوشامدگویی پس از ثبت‌نام کاربر
	• یادآوری سبد خرید رهاشده در فروشگاه اینترنتی
	• زمان‌بندی و انتشار خودکار پست‌ها در شبکه‌های اجتماعی
	برای مثال، یک فروشگاه آنلاین می‌تواند با ابزارهایی مانند HubSpot ، Mailchimp، سگمنتینو ، نجوا پس از هر خرید، ایمیلی حاوی پیشنهاد محصول مکمل ارسال کند. این کار باعث می‌شود تجربه مشتری شخصی‌تر شود و نرخ بازگشت او افزایش پیدا کند.
	به زبان ساده، اتوماسیون بازاریابی یعنی هوشمند کارکردن، نه بیشتر کارکردن.
	۳. مدیریت ارتباط با مشتری  CRM
	(CRM) یا (Customer Relationship Management)فقط یک نرم‌افزار نیست؛ بلکه یک استراتژی برای ساخت و حفظ ارتباط مؤثر با مشتری است. با CRM می‌توانید اطلاعات مشتریان را ذخیره، رفتارشان را تحلیل و ارتباطات شخصی‌سازی‌شده برقرار کنید.
	مزایای CRM شامل:
	• شناخت بهتر از نیازها و ترجیحات هر مشتری
	• بهبود خدمات پس از فروش
	• افزایش وفاداری و نرخ بازگشت مشتری
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